
IL PROCESSO TRIBUTARIO TELEMATICO 

 
GUIDA PRATICA PASSO PER PASSO 

 
Avv. Simone Ariatti 

 

 

29 settembre 2017  
Sala Biagi – Sede ODCEC – Piazza dè Calderini 2, Bologna 

 1 



 Codice dell’Amministrazione Digitale, (c.d. C.A.D.), D. Lgs. 

7.03.2005, n. 82 (digitalizzazione); 

 Art. 39, co. 8, D.L. 6 luglio 2011, n. 98, (attuazione dei principi 

previsti dal C.A.D. nella materia della giustizia tributaria); 

 Decreto del Ministro dell'economia e delle finanze, 23 dicembre 

2013, n. 163 (Regolamento del P.T.T.); 

 Decreto del Direttore Generale delle Finanze, 4 agosto 2015 

(specifica delle regole tecniche); 

 Circolare 11.05.2016, n. 2/DF (Linee guida dei servizi del P.T.T.) 

 Decreti del Direttore Generale delle Finanze (attivazioni 

telematico nelle singole regioni); 
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LA NORMATIVA DI RIFERIMENTO 



 

 

1. FISCONLINE 

 

2. ENTRATEL 

 

3. S.I.GI.T. (Sistema Informativo Giustizia Tributaria)  

 

4. TELECONTENZIOSO 
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LE PIATTAFORME TELEMATICHE DEL 

DIRITTO TRIBUTARIO 



1. FISCONLINE. Servizio telematico che può essere usato:  

 da tutti i contribuenti persone fisiche (anche se residenti 

all’estero) che non hanno i requisiti per abilitarsi ad Entratel; 

 da tutti i soggetti diversi dalle persone fisiche (c.d. Pnf), che 

presentano la dichiarazione dei sostituti d'imposta per un 

numero massimo di 20 soggetti percipienti; 

2. ENTRATEL. Servizio telematico che può essere usato: 

 dai professionisti (commercialisti, avvocati, ecc); 

 da società ed enti che presentano la dichiarazione dei 

sostituti di imposta per più di 20 soggetti; 

 dalle pubbliche amministrazioni dello Stato; 

 dalle agenzie immobiliari; 
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FISCONLINE ed ENTRATEL 



 Funzioni e Attività amministrative 

 Inviare la dichiarazione dei redditi; 

 Registrare un contratto di locazione; 

 Comunicare l’IBAN per accredito di rimborsi; 

 Accedere al Cassetto Fiscale (storico delle dichiarazioni, i 

versamenti effettuati, gli atti registrati, i dati dei rimborsi, i 

dati catastali degli immobili, ecc.); 

 Funzioni e Attività giudiziali (di tipo informativo) 

 Previa «identificazione» del giudizio depositato (RG, data di 

deposito e dati contribuente) consultazioni di carattere 

generale (sezione decidente, fissazioni di udienze, parti 

processuali, dispositivi di ordinanze o sentenze); 
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ENTRATEL 



 Attraverso ENTRATEL vi è la possibilità di consultare lo 

"storico" dei giudizi (composizione del Collegio, sezione 

decidente, numero di ruolo, ecc.) 

 Le comunicazioni di cancelleria avvengono con l’invio di 

apposita PEC da parte delle segreterie delle Commissioni 

tributarie al difensore (data di udienza, dispositivo della 

sentenza, ecc.). 

 La maggior parte delle informazioni sono però conoscibili 

solo accedendo in loco c/o le Commissioni (ritiro delle 

controdeduzioni dell’Ufficio e relativi allegati, richiesta e 

ritiro della sentenza con contestuale versamento delle 

marche da bollo, ecc.) 
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IL PROCESSO TRIBUTARIO  

AL DI FUORI DEL P.T.T. 



 Il S.I.GI.T., Sistema Informativo della Giustizia Tributaria,  

(definizione v. art. 1, lett. g) Decreto MEF n. 163/2013) è 

l’«Insieme delle risorse hardware e software mediante il quale viene 

trattato in via informatica e telematica qualsiasi tipo di attività 

relativa all’amministrazione della giustizia tributaria». 

 È attuazione del procedimento di digitalizzazione del 

contenzioso tributario di cui all’art. 39, co. 8, del D.L. n. 

98/2011 (rinvio al C.A.D.). 

 Il Sistema consente la trasmissione di documenti e atti 

alla Commissione tributaria competente, la formazione 

del fascicolo informatico, la ricezione di documenti ed 

atti inerenti al giudizio telematico tributario. 
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L’AVVIO DEL P.T.T. – IL S.I.GI.T. 
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LA SPERIMENTAZIONE DEL S.I.GI.T. 



1) Registrazione e accesso al PTT  

2) Notificazione telematica con PEC 

3) Costituzione telematica in giudizio (S.I.GI.T.)  

4) Deposito di atti e documenti informatici successivi 

alla costituzione in giudizio (es: memorie) – (S.I.GI.T.) 

5) Consultazione del fascicolo processuale informatico 

(Telecontenzioso) 

N.B. Facoltatività del processo telematico: ciascuna 

delle parti può scegliere di notificare e depositare gli atti 

processuali con le modalità tradizionali, ovvero con 

quelle telematiche. 
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LE FASI DEL PROCESSO TRIBUTARIO 

TELEMATICO (passo dopo passo) 



 Cittadini, professionisti e gestori privati dell’accertamento e 

della riscossione iscritti nell'albo di cui all'art. 53 del D. Lgs. n. 

446/97 accedono al PTT previa registrazione. 

  Per la registrazione al sistema occorre procedere tramite il 

portale www.giustiziatributaria.gov.it, selezionando la voce 

“processo tributario telematico”. 

 È richiesto il possesso di una casella di Posta Elettronica 

Certificata (PEC) e di una firma digitale valida.  

 Per la registrazione va compilato l’apposito modulo, in seguito 

al quale vengono rilasciate le credenziali (UserID e Password). 

 La password viene creata automaticamente (4 caratteri vengono 

comunicati subito, gli altri 4 con successiva PEC), e va 

immediatamente cambiata poiché già scaduta. 
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Passo 1: LA REGISTRAZIONE AL S.I.GI.T. 
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HOME PAGE P.T.T. 



   
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REGISTRAZIONE AL P.T.T. 



Utenti privati (Parti, Difensori, Consulenti).  

vs  

"Membri" della Commissione  

(Giudici, Segretari, Incaricati allo sportello ricezione atti) 

* * * 

 La parta, utilizzando le medesime credenziali ottenute dopo 

la registrazione al P.T.T. mediante il S.I.GI.T., può accedere al 

servizio telematico del “Telecontenzioso”.  

 Il servizio, oltre a fornire le informazioni sui ricorsi presentati 

(data di udienza, esito della controversia – come Entratel), 

consente di accedere al fascicolo processuale informatico e 

consultare tutti gli atti di parte (ricorso, controdeduzioni, 

memorie, allegati) ed i provvedimenti emanati dal giudice. 
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IL TELECONTENZIOSO 
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ACCESSO AL TELECONTENZIOSO 



 S.I.GI.T., piattaforma da utilizzare:  

a) per la costituzione in giudizio telematica di ricorsi 

introduttivi notificati in via telematica con PEC (e per i relativi 

adempimenti: N.I.R.); 

b) per il deposito telematico di atti e documenti successivi al 

ricorso telematico (es. memorie); 

 TELECONTENZIOSO: piattaforma da utilizzare: 

a) per avere informazioni sui ricorsi (R.G., composizione del 

Collegio, sezione, ecc. – come su ENTRATEL); 

b) per consultare il fascicolo processuale informatico (estrarre 

atti di parte e relativi documenti)*; 

c) per conoscere l’esito della vertenza e il testo della sentenza. 
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LE PIATTAFORME TELEMATICHE DEL 

PROCESSO TRIBUTARIO. 


